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EXTRAITS REFERENTIEL BTS IRIS 
MISE EN RELATION DES COMPÉTENCES TERMINALES, DES CAPACITÉS ET DES ACTIVITÉS 
PROFESSIONNELLES 

Activité(s) 
professionnelle(s) 

 Capacité  Compétence terminale 

  C1.1 Rechercher des informations adaptées aux demandes des 
interlocuteurs 

  C1.2 Structurer des informations adaptées aux interlocuteurs 
  C1.3 Travailler en équipe 
  C1.4 Présenter des informations à des interlocuteurs identifiés 
  C1.5 S’entretenir d’une problématique professionnelle avec un 

interlocuteur d’un autre service 
  C1.6 Présenter la mise en œuvre d’une solution informatique. 

Coopération et 
communication 
notamment en 

langue anglaise 

 

C1 
COMMUNIQUER 

 C1.7 Assister des utilisateurs 

  C2.1 S’intégrer dans une équipe de projet. 
  C2.2 Structurer son intervention dans une démarche de projet. 
  C2.3 Intervenir dans la gestion de projet. Gestion de projet 
 

C2 
ORGANISER 

 C2.4 Prévenir les risques d’échec dans la mise en œuvre d’une solution 
au cours d’un projet. 

 C3.1 Analyser un dossier de spécification 
 C3.2 Définir l’architecture globale d’un prototype ou d’un système 
 C3.3 Justifier le choix d’une architecture matérielle pour une application 

donnée 
 C3.4 Choisir un module matériel pour un cas d’utilisation 
 C3.5 Identifier les contraintes de temps d’une application temps réel en 

milieu industriel 
 C3.6 Vérifier la compatibilité d’un matériel avec des contraintes de temps 

imposées 
 C3.7 Valider l’organisation des tâches d’une application temps réel 
 

 

C3.8 Caractériser les contraintes principales d’un système de transmission 
de l’information 

  C3.9 Décrire les tâches d’une application de communication 

Analyse et 
spécification d’un 

système 
informatique à 

développer 
 
 

Conception 
générale et détaillée 

 

C3 
CONCEVOIR 

 C3.10 Valider la configuration d’un réseau local industriel ou d’un bus de 
terrain 

 

Activité(s) 
professionnelle(s) 

 Capacité  Compétence terminale 

 C4.1 Câbler des modules matériels 
 C4.2 Configurer un module matériel pour une utilisation donnée 
 C4.3 Intégrer une carte d’interface dans un système informatique 
 C4.4 Écrire les tâches d’une application 
 C4.5 Écrire les programmes de communication entre machines 
 C4.6 Assembler les éléments matériels assurant la liaison physique dans un 

système de communication 
 C4.7 Installer les différentes couches logicielles d’un système de 

communication sur une station 
 C4.8 Coder un module logiciel 

Codage et 
réalisation 

 
 
 
 

Intégration et 
interconnexion de 

systèmes 
 

C4 
RÉALISER 

 

C4.9 Intégrer un module logiciel dans une application 

 C5.1 Installer un module matériel dans un système informatique 
 C5.2 Installer un système d’exploitation 
 C5.3 Déployer une application client/serveur sur deux machines hétérogènes 
 C5.4 Exploiter un réseau local industriel ou un bus de terrain 
 

 

C5.5 Installer des services techniques Internet 
  C5.6 Installer une application logicielle 

Installation, 
exploitation, 

optimisation et 
maintenance 

 

C5 
INSTALLER 

 C5.7 Mettre en œuvre un environnement de programmation 

 C6.1 Mettre en œuvre des tests unitaires sur un module matériel 
 C6.2 Dépanner un système informatique 
 C6.3 Relever les performances d’un réseau 
 C6.4 Corriger des dysfonctionnements observés sur un réseau 
 C6.5 Mettre en œuvre des procédures de tests unitaires sur un module 

Tests, mises au 
point et validation 

 
Évolution locale ou 

rénovation d’un 
système  

C6 
MAINTENIR 

 

C6.6 Dépanner un module logiciel 
 



LES RÉSEAUX ET LES MODES DE TRANSMISSION (EXTRAITS) 
Niveaux  

1 2 3 4  
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 Notions fondamentales 
 

Concept de mise en réseau. 
 
Diverses applications des réseaux. 
 
Grands types de réseaux : réseau local (LAN) et réseau étendu (WAN). 
 
Configuration générale des réseaux : 

- réseaux poste à poste, 
- environnement client-serveur : réseaux organisés autour de serveur(s) 
(d’applications, de messageries, de services d’annuaire, d’impression, de données), 

 
Topologie du réseau (bus, étoile, anneau, maillage, combinaisons hybrides). 
 
Modèle de référence OSI : 

- architecture en couches, 
- les sept couches du modèle et leurs fonctionnalités respectives, 
- relations entre les couches du modèle. 

 
Protocoles réseau : 

- rôles, 
- pile de protocoles dans une architecture en couches. 

 
Classification des réseaux en fonction de leurs performances. 
 
Critères (déterminants) de choix d’un système de transmission de données. 
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X 
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Principes de base de la transmission au niveau 1 
(médias, caractéristiques d'une voie, codages, commutations, modulations...) 
 

Principaux types de câbles : 
- câble coaxial, 
- câble à paires torsadées non blindées UTP (catégories 1 à 5), blindées STP, 
- câble à fibre optique, techniques de polissage et de terminaison. 

 
Systèmes normalisés de mesures pour les câbles (AWG). 
 
Composants de connexion : 

- pour le câble coaxial (connecteurs et bouchons BNC), 
- pour le câble à paires torsadées (par exemple : connecteur RJ45, baie de brassage, 
concentrateur de câblage). 

 
Transmission des signaux (transmission à bande de base et à large bande). 

  X 
 
 
 
 
 
 

X 
X 
 

  
 
 
 
 

X 
X 

Liaisons séries : 
- les liaisons (par exemple : RS232, RS485, RS422, boucle 20mA, USB, IEEE1394, Ethernet niveau 1), 

- protocoles bipoints (par exemple : RTS/CTS, XON/XOFF). 

Carte réseau : 
- configuration matérielle et logicielle, 
- compatibilité avec le bus de données et avec les connecteurs BNC, RJ45 ou AUI, 
- transceiver (transmitter/receiver) externe et interne, 
- architecture fonctionnelle et caractéristiques des E/S des cartes : 

+  pour réseaux sans fil, 
+  pour fibre optique. 

physique

couches OSI
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Niveaux  

1 2 3 4  
  

 
 

X 
 
 
 
 
 

X 
 

X 
 

  Protocoles de liaison et méthodes d'accès au support 
(HDLC, Ethernet niveau 2, 802,2, 802,3, 802,5, PPP...) 
 

Principales méthodes d’accès : 
- méthode CSMA avec détection de collision (CSMA/CD) ou avec prévention des 
collisions (CSMA/CA), 
- méthode fondée sur le passage d’un jeton, 
- méthode à priorité de demande (IEEE 802.12). 

 
Sous-couches LLC et MAC (IEEE 802.2) du modèle OSI. 
 
Pilotes et le modèle OSI : 

- pilotes NDIS, 
- pilotes ODI. 

liaison

couches OSI
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 Spécificités des réseaux locaux, industriels, et d'instrumentation 
(Fast Ethernet, FDDI, MODBUS, CAN, I2C, FIP, IEEE488 ...) 
 
Réseaux sans fil (IEEE 802.16 et 802.11) : 
- les types de réseaux sans fil, 
- techniques de transmission (infrarouge, laser, radio). 
 
Ethernet (IEEE 802.3) : 

- caractéristiques générales (topologies, type d’architecture, méthodes d’accès, 
vitesses de transmission, types de câbles), 
- format de la trame, 
- normes 100BaseTX, 100BaseFX, 
- équipements (concentrateur, commutateur). 

couches OSI

physique
liaison
réseau

 
LA GESTION DE PROJET 

 
Niveaux  
1 2 3 4  
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 Gestion de projet 
Démarche de projet. 
Contraintes économiques, techniques et d’échéancier (par exemple : indicateurs, 
prévisions, tableaux de bord, diagrammes Pert ou Gantt, courbes). 
Organisation et planification du travail d’équipe (outils graphiques, logiciels de gestion de 
projet). 
Gestion des ressources matérielles et logicielles. 
Gestion de la configuration de l'application. 
Gestion des modifications. 
Contraintes liées à des interventions de sous-traitants. 
 
Aspects financiers 
Types de charges : directes (par exemple : composants, main d’œuvre) et indirectes. 
Coûts d’achat, de production et de distribution de composants matériels et logiciels. 
Coût de revient. 
 
Documents 
Appels d’offre. 
Bon de commande. 
Bon de livraison. 
Documents de fabrication (par exemple : bons, fiches). 
Gestion des documents produits au cours d’un projet. 

 


